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1. LbDw9{{h ![[Ω!w9! 5L Chwa!½Lhb9 
[ΩƛƴƎǊŜǎǎƻ ŀƭƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŝ ǎŜƳǇǊŜ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƭŜ Řŀ ǳƴ ƭƛƴƪ Ǉƻǎǘƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩƘŜŀŘŜǊ ŘŜƭ ǇƻǊǘŀƭŜ Řƛ 
formazione ŘŜƭƭΩŜƴǘŜ alla voce ά[hDLbέ 

 

 

 

!ƭƭΩŀǘǘƻ Řƛ ƛƴƎǊŜǎǎƻ ŀƴŘǊŀƴƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǘŜ ƭŀ ¦{9wb!a9 Ŝ ƭŀ t!{{²hw5 ŎƘŜ Ǿƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ǎǘŀǘŜ ŦƻǊƴƛǘŜ 
ŘŀƭƭΩŜƴǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ 5!¢L 5L [hDLbΦ tŜǊ ǾƻǎǘǊŀ ŎƻƳƻŘƛǘŁ ŎƻƴǎƛƎƭƛŀƳƻ Řƛ ŦƭŀƎƎŀǊŜ ƭŀ ǾƻŎŜ 
RICORDAMA USERNAME così da memorizzare sul vostro browser le credenziali: 
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2. COME SI PRESENTA LA DASHBOARD STUDENTE E IL CORSO 
!ƭƭΩŀǘǘƻ di ingresso siete nella vostra dashboard ovvero nella pagina che riporta i corsi che avete fatto 
(Corsi visitati di recente) e la lista completa di quelli a Voi assegnati (Panoramica corsi). 
Inizialmente la dashboard è vuota, potrete iniziare la formazione cliccando su uno dei box corsi assegnati. 

 
 
 

Il corso ha una sua scheda di presentazione (1) con un elenco di video da seguire divisi per capitoli (2), 
cliccando su box con le tre linee potrete espandere o chiudere la sidebar di navigazione del corso (3). 

 
 

1 

2 
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A titolo meramente conoscitivo la lista completa dei corsi presenti nel portale la trovate cliccando la voce 
ǎǳƭ ƳŜƴǴ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ά!ǇǊƛ ƭƛǎǘŀ ŎƻǊǎƛέΣ ƛ ŎƻǊǎƛ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ŘƛǎǇƻǎǘƛ ƛƴ ǇƛǴ ǇŀƎƛƴŜ мн ŀƭƭŀ ǾƻƭǘŀΦ 

 

 

 
 

Se state cercando uno specifico corso vi basterà digitare il titolo o parte di esso per filtrarlo e trovarlo 
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3. AVVERTENZE PER UNA CORRETTA VISIONE DEI VIDEO 
Ogni video deve essere eseguito in ordine sequenziale partendo ovviamente dal primo, ha una specifica 
ŘǳǊŀǘŀ ǾƛƴŎƻƭŀǘŀ ƛƴ Ƴƛƴǳǘƛ Ŝ ǎŜŎƻƴŘƛ Ŝ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ǎŜƎǳƛǘƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǇŜǊƛƻŘƻ altrimenti non si potrà 
passare al video successivo. 
Fare un avanzamento manuale della barra di scorrimento del video portandola alla fine piuttosto che 
impostarlo a velocità di scorrimento superiori (es. 2X) o seguendo la lezione cliccando MUTE per azzerare 
il sonoro, sono azioni che ad esempio non vi permetteranno di passare al successivo modulo. 

 
 

 

4. SUGGERIMENTI 
Suggeriamo sempre di seguire i video tramite un collegamento internet che sia stabile e veloce, ad 
esempio, tramite un collegamento via cavo alla rete. 
Seguire i video tramite wifi qualora sia debole per svariati motivi (es. perché siete troppo distanti dal 
router wifi) potrebbe portarvi a dei momenti di buffering che non vengono registrati. 
Non serve ripetere per intero il video, rifatene un minuto massimo due e poi aggiornate la pagina con un 
refresh (cliccate il tasto F5 della tastiera o il comando RICARICA QUESTA PAGINA del vostro browser) e 
controllate sulla sidebar di navigazione a sinistra che la lezione successiva si sia sbloccata. 
Consigliamo di usare come browser CHROME ed infine di bhb {9D¦Lw9 tL¦Ω ah5¦[L ±L59h in simultanea 
altrimenti questa azione rimarrà tracciata sui registri di collegamento e darà adito ad una segnalazione in 
azienda. 
Per altre forme di supporto usate la chat a vostra disposizione cliccando sul suo simbolo in basso a destra. 
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5. AVVERTENZE SU COME AFFRONTARE I QUIZ FORMATIVI 
I momenti formativi sono rappresentati da una struttura con domande a risposta multipla su tre scelte 
dove una sola delle tre rappresenta la risposta corretta. 
Il quiz si avvia con la funzione TENTA L[ v¦L½ !59{{hΣ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǊƛǎǇƻǎǘŀ ŜǊǊŀǘŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΣ ƭƻ 
stesso non potrà proseguire oltremodo se non ritentando il quesito. 

 

 

 
 

Non è possibile cambiare una risposta data dopo averla inviata a verifica. Se può essere utile, questo 
video spiega come ritentare nuovamente un quiz errato: 

 
- https://emooc.it/wp-content/uploads/2023/05/Come-ritentare-un-quiz.mp4 

 
 
 
  

https://emooc.it/wp-content/uploads/2023/05/Come-ritentare-un-quiz.mp4
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6. PERCENTUALI DI COMLPLETAMENTO DEL PERCORSO 
La normativa prevede che un discente per ritenere valido il suo percorso formativo ne debba completare 
almeno un 80%. Va da sé che un percorso formativo composto, ad esempio, da 150 ore complessive debba 
ritenersi compiuto dal momento in cui risultino affrontate almeno 120 ore di formazione. 
A fronte di questo il portale FAD nel quale fate formazione è dotato di apposite aree di monitoraggio dei 
Řŀǘƛ ŀŘ ǳǎƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŘŜƭƭΩŜƴǘŜ ƛƭ Ŏǳƛ ŦƛƴŜ ŝ ŦƛƭǘǊŀǊŜ ŜŘ evincere i dati di: 

 
1. Aziende 
2. Percorsi 
3. Nome e cognome dei discenti 
4. CF dei discenti 
5. Ore assegnate 
6. Ore eseguite 
7. % di completamento 
8. Stato del patto formativo 
9. Stato di conseguimento degli attestati 

 
 
 
 

 
 
Le % di completamento dei singoli corsi in dashboard sono dati utili al discente per capire a che punto di 
completamente è arrivato in un singolo modulo. 
I corsi possono non avere la percentuale di completamento equivalente a 100% in dashboard in quanto 
sono presenti dei moduli dedicati ai soli amministratori che servono per la verifica delle sessioni. 
Il corso è considerato completato una volta finiti i 4 blocchi relativi ai quiz che trova a fine di ogni corso. 
 
I singoli utenti possono consultare la percentuale di completamento di ogni corso in autonomia, 
seguendo la guida ǎƻǘǘƻ άFAQ 5: Come controllare la percentuale di completamento di un corsoέ 
presente in questo documento. 

 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 










